
FORMATION : COMMUNICATIONS UNIFIÉES

DT-102 : Administration Avancée IPBX XiVO (2 jours)

Matériels, logiciels et protocoles

Logiciels : Linux, Asterix, XiVO
Protocole : SIP

Présentation

XiVO est un IPBX basé sur Asterisk et largement adopté par les entreprises. Il fournit l’ensemble des fonctionnalités de
téléphonie  professionnelle  et  de  centre  d’appels,  complété  par  de  nombreux  services  de  couplage  téléphonie
informatique.

Objectifs

Ce stage permet aux administrateurs de système téléphonique de gérer le XiVO avec l’ensemble des fonctionnalités
avancées.

Public Concerné

Administrateur système, réseau et sécurité

Compétences nécessaires

Réseau, Protocole Sip,

Notions sur le routage d'appels

Exploitation et administration quotidienne XiVO

Programme

JOUR 1 – Gestion des communications

Interconnexions 

● Interconnexions SIP
● Interconnexion IAX
● Interconnexion RNIS
● Boucle locale
● Appels sortants
● Appels entrants

JOUR 2 – Maintenance

Maintenance

● CLI Asterisk
● Sauvegarde
● Restauration
● Mise à jour
● Les logs du système
● Mise en HA

Le programme ci-dessus présente le scénario initial de la formation d'une durée de 2 jours. La durée de la formation et
les points à traiter peuvent être modifiés suivant votre besoin.

Toutes nos formations sont réalisées en intra-entreprise et peuvent faire l'objet de financement par votre OPCA.
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